
Produtividade em 
aplicativos de troca de 

mensagens

Uma palestra interativa que explora o modo adequado de trocar 
mensagens individuais e em grupo em aplicativos de troca de mensagens 
instantâneas. 

Objetivos 
educacionais

• Melhorar sua produtividade e marketing pessoal ao demonstrar 
boa compreensão e utilização dos aplicativos de trocas de 
mensagens instantâneas. 

• Compreender as potencialidades e limitações dos aplicativos 
trocadores de mensagem enquanto ferramentas de 
comunicação e interação pessoal e grupal.

• Identificar alternativas mais adequadas para interações que 
não se ajustam bem às características típicas desses 
aplicativos.

• Propor reflexões aos participantes dos grupos com quem 
interage a fim de possam definir algumas normas que podem 
ajudar a tornar as interações dentro do grupo mais valiosas.

Conteúdo 
programático

• Ferramentas de comunicação e interação
• Características essenciais de aplicativos trocadores de 

mensagens
• Vantagens e limitações próprias dos aplicativos de mensagens 

instantâneas
• Formas adequadas e inadequadas de trocar mensagens 

individuais
• Relacionamento interpessoal em aplicativos de mensagens 

instantâneas
• Lidando com a procrastinação e o desperdício de tempo em 

aplicativos de trocas de mensagens
• Princípio básico da comunicação em grupo 
• Formas adequadas e inadequadas de trocar mensagens em 

grupos
• Como diminuir o uso desses aplicativos

http://www.felipeachete.com.br/


Entre em contato e solicite um orçamento

(11) 97300-1969

felipe@felipeachete.com.br

www.felipeachete.com.br

Produtividade em aplicativos de troca de mensagens

Carga horária 1 hora e 30 minutos.

Facilitador Felipe Achete, psicólogo, com especialização em Administração 
de Empresas (FGV) e Design Instrucional (SENAC). Designer 
Instrucional certificado pela Associação Brasileira de Treinamento 
e Desenvolvimento (ABTD). É diretor da empresa que leva seu 
nome, a qual é especializada no desenvolvimento de 
competências comportamentais voltadas à produtividade pessoal 
e profissional. 

Em sua carreira, treinou milhares de pessoas e projetou recursos 
que facilitaram a aprendizagem de inúmeras outras. Entre as 
empresas que atendeu, encontram-se Sony, Itaú, Siemens, 
Extra, Embratel, Bradesco, Johnson & Johnson, Liberty Seguros, 
Claro, O Boticário, NET, Parmalat e Centauro. 

http://www.felipeachete.com.br/

